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Compliance HB-SMR

Este documento tem como objetivo orientar os colaboradores e stakeholders da HB-

SMR sobre as normas e regulamentações a serem seguidas. O objetivo do programa

é assegurar que a organização e seus parceiros cumpram as leis, evitando assim

qualquer forma de negligência ou delito.

Política de Compliance

A HB-SMR se compromete a seguir todas as leis, regulamentações e normas

aplicáveis às suas atividades. Todos os colaboradores e stakeholders devem cumprir

as regras estabelecidas neste programa e denunciar quaisquer violações ou possíveis

transgressões.

Manuais de Compliance

A HB-SMR disponibiliza aos seus colaboradores os manuais de compliance, que

contêm as normas e procedimentos específicos para cada área da empresa. Cada

colaborador deve receber um manual adequado ao seu cargo e ter amplo

conhecimento sobre as suas obrigações.

Treinamento em Compliance

A HB-SMR oferece treinamentos regulares em compliance para os colaboradores e

gestores. Os treinamentos incluem informações sobre as leis relevantes, políticas

internas e procedimentos, responsabilidades e possíveis consequências do não

cumprimento das regras.

Política Anticorrupção

A HB-SMR se compromete a combater a corrupção em todas as suas formas,

incluindo suborno, extorsão e influência indevida. Qualquer colaborador que receba

solicitações ou realize pagamentos ilegais deve informar ao setor de compliance

imediatamente.

Due Diligence

A HB-SMR realiza processos de due diligence em relação a seus fornecedores,

clientes e demais parceiros de negócios. Essa avaliação é feita para identificar

possíveis riscos de corrupção, lavagem de dinheiro ou outras formas de delitos.

Canal de Denúncias

A HB-SMR disponibiliza um canal de denúncias confidencial e seguro para que os

colaboradores e stakeholders possam reportar quaisquer violações ou suspeitas

deste programa. A denúncia pode ser feita de forma anônima, garantindo a

segurança do denunciante.

As normas de compliance são fundamentais para garantir que a HB-SMR realize suas

atividades de forma legal, ética e transparente. O cumprimento das leis e

regulamentações é um pré-requisito para a manutenção da reputação e sucesso no

mercado. É responsabilidade de cada colaborador conhecer e aplicar este programa

em sua rotina de trabalho.
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